
УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ!

В Ростовской области начал работу ВЕРИФИЦИРОВАННЫЙ 
чат-бот Министерства здравоохранения Ростовской 
области в мессенджере MAX для жителей Дона.

С его помощью можно:
 записаться на приём к врачу, 
 получить консультацию, 
 оформить и закрыть лист нетрудоспособности

 в дальнейшем функционал сервиса будет расширяться.
Цифровой сервис  делает  медицинскую помощь более 

доступной  и  удобной,  сокращает  время  ожидания  и 
снижает  нагрузку  на  регистратуры  медицинских 
организаций.

Как  начать  работу  с  ботом  –  найдите  в  MAX чат-
бот @zdrav_rnd_bot или  Медицина  для  жителей 
Ростовской областии нажмитекнопку «Начать».


